Zápis z VI. ZASEDÁNÍ RADY DOBROVOLNICKÝCH CENTER REGIONU SEVEROZÁPAD

Dne:                           6.12.2007 od 9:30 – 15:00 hodin
Místo zasedání:         Farní charita Cheb, Kostelní nám. 15, www.farnostcheb.cz
Zúčastnili se:             Farní Charita Cheb
                                    p. Hruška, Eva Kolafová
                                    Diakonie ČCE – Středisko sociální pomoci v Mostě
                                    p. Margita Pištorová

                                    RADKA, o.s., Dobrovolnické centrum RADKA, Kadaň
                                    Adéla Kašková
                                    Dobrovolnické centrum Vlaštovka – Karlovy Vary
                                    Věra Bartošová
                                    Dobrovolnické centrum, o.s.
                                    Mgr. Lenka Černá, Pavla Šímová

                                    Sokolov
                                   Renata Nečová

Plánovaný program VI.zasedání

9:30 – 11:00                 Přivítání účastníků, seznámení s plánovaným programem.
                                     Dobrovolnictví v Chebu – představení místa a presentace.

                                     Novinky v regionech od posledního zasedání v Ústí nad Labem.
11:00 – 11: 15             Malá přestávka.

11:15 – 13: 00              Manažerská akreditace pro dobrovolnická centra v regionu 

                                     Severozápad.

                                     Praktická spolupráce mezi vysílající a přijímající organizací.

                                     Brainstorming témat pro další 3 zasedání RADY DC SZ.

                                     Vyhledávání, nábor dobrovolníků.

13:00 – 13:30              Velká přestávka + oběd (zajištěno).

13:30 – 15:00               Smlouvy s dobrovolníky

                                     Péče o sponzora organizace, programu, projektu, aktivity.

                                     Stanovení termínů zasedání RADY DC SZ v ½ roku 2008

                                     Konference v Kroměříži.

                                     Publikace Programu KOMPAS.

                                     Různé.

Uvítání

p. Hruška  přítomné členy přivítal v prostorách Dobrovolnického centra při farní charitě Cheb.
Všichni přítomní byli seznámeni s plánovaným programem VI. Zasedání RADY DC SZ. Před začátkem byli všichni pozváni od kolegyně Renaty Nečové z DC Sokolov do Léčebny dlouhodobě nemocných v Sokolově na toto odpoledne, kdy probíhala mikulášská besídka.
Od p. Černé byly rozdány publikace – Metodika vzdělávacích plánů a publikace Program KOMPAS.

Prezentace dobrovolnického centra v Chebu

Prezentace Dobrovolnického centra při farní charitě Cheb proběhla v novém zrekonstruovaném  farním sále.
Dobrovolnické centrum je v Chebu vnímáno jako respektovaný a důvěryhodný článek v procesu rozvoje spolupráce mezi církvemi, školami, nestátním neziskovým sektorem, komerčním sektorem, místní samosprávou a státními institucemi v charitativní, sociální a zdravotní oblasti.

 Programy Dobrovolnického centra při farní charitě Cheb:
Bolest a moudrost + Úžasní senioři - doprovázení vážně nemocných (komunikace, návštěvy LDN...)
- aktivizační služby pro pohyblivé seniory (jednorázové akce – besídka apod.)

Sasanka – služby rodinám pečujícím o děti s handicapem, rodiny se scházejí 1 x za měsíc na faře, děti jsou hlídáni dobrovolníky a pro maminky je připraven program (např. navlékání korálků apod.). Také sem patří doprovod dobrovolníků pro děti na vozíčku atd.

Martinův plášť – služby v charitním šatníku, humanitární akce atd.

Dědictví otců – služby v kulturních objektech, hlídání poutního místa MARIA LORETO, hlídací služba v kostele sv. Mikuláše v Chebu (dobrovolníci dohlíží, podávají informace atd.
Tříkrálová sbírka – dobrovolníci dělají vedoucí skupinek, rozdávají letáčky s informacemi o místních sociálních službách.

Rozvoj dobrovolnictví – podpůrně-administrativní program, který zahrnuje: popularizaci dobrovolnictví, formaci a vzdělávání a praktické poradenství

Realita: dobrovolníci „kmenoví a noví“, začátky supervize, evidence a smlouvy, akreditace programů, finanční plánování, pastorační asistentka pro diakonické služby

Novinky v organizacích

RADKA, o.s., Dobrovolnické centrum RADKA, Kadaň
· pracují na akreditaci na DD, bude poslána do konce tohoto roku.

· podána žádost na MZČR. 
·  v těchto dnech budou podávat žádost na MVČR.

·  proběhla supervize + večer pro dobrovolníky a Mikulášská besídka.

·  chystají se registrovat a spolupracovat s DC ÚL na KOMPASU.

Dobrovolnické centrum Vlaštovka - Karlovy Vary
· proběhla konference zaměřena na sociální a zdravotní pracovníky (krátká diskuse). Sál byl naplněn, bohužel část účastníků nemá zájem o tyto konference a další vzdělávání. Účastní se, aby získali kreditní body. Vhodnější by byla konference nebodovaná – účastnil by se pouze, kdo má opravdový  zájem. 
· odeslána monitorovací zpráva, probíhá vyúčtování projektů

· vánoční čas – poděkování dobrovolníkům (setkání s primátorem, podepsány listy pro dobrovolníky, dárek kniha.
· druhé sezení pro dobrovolníky bude 18.12. spojené s Mikulášskou pro dobrovolníky s dětmi.

Sokolov

· otevřená nová kancelář DC
· v listopadu proběhlo poděkování dobrovolníkům – výlet to Prahy

· 5.12. podána žádost o grant na město

· dnes 6.12. začíná canisterapie na LDN

· 14.12 – taneční vystoupení v domě ošetřovatelské služby, 18.12. – „Cukrárnička“ – svoz nemocných do společenské místnosti (vystoupení pěveckého sboru atd.)
Diakonie ČCE – Středisko sociální pomoci v Mostě
· mají proškoleného 1 dobrovolníka na doučování
· 5.12. proběhla Mikulášská besídka v Azylovém domě, zúčastnili se jednorázoví dobrovolníci, Azylový dům již funguje samostatně.

Dobrovolnické centrum, o.s. Ústí nad Labem
· koordinátor DC se účastnil konference EDS – Evropské dobrovolné služby. Rádi by získali do organizace anglicky mluvícího dobrovolníka

· proběhla konference v německém Plauenu na téma „Ochrana dětí a rodiny“ – Učit se jeden od druhého – projekty v Německu, ČR a Polsku. Přeshraniční výměna, práce na navazující projekt 2008 – 2010.
· začínají implementovat program „Silní rodiče-silné děti“ do Ústeckého kraje.
· Proběhla Valná hromada.

· Proběhla konference Střednědobého plánování ÚK – téma dobrovolnictví v sociálních službách.

· Připravují v roce 2008 proškolování dobrovolníků individuálně pro program Pět P. V Americe probíhá příprava dobrovolníka takto: odpoledne cca. 3 hodinový pohovor, 2 školitelé vedou rozhovor – proškolení dobrovolníka neformální cestou. DC ÚL má již přeložen americký dotazník.

· Konec projektu „Podpora sociální integrace v Ústí nad Labem a v Krupce“ – KOMPAS

· Proběhla schůzka s Masarykovou nemocnicí – sdružuje 5 nemocnic v kraji – jednání o dobrovolnické kanceláři Dobrodruh (jednání nemocnice Děčín, Ústí n.L., Teplice, Most, Chomutov). Vedoucí DOBRODRUHU by měla pod sebou těchto 5 nemocnic.

· Nová smlouva s kolegyní jako PR pracovník – zviditelnění DC

· Křesadlo 2007 odstartováno 1.12.07 – záštitu převzal p. Kubata a hejtman ÚK p. Šulc, proběhl rozhovor s p.Černou s TV Lyra. Slavnostní večer -28.2.2008.
· DC ÚL navázalo spolupráci  s gymnáziem – vstup do hodin formou seminářů o dobrovolnictví. Navázána hlubší spolupráce.

·  Proběhla Mikulášská besídka v Azylovém domě pro matky s dětmi.
· Příprava a odeslání projektů na MZČR, MVČR.

Manažerská akreditace

Všem byla rozdána a přečtena rozpracovaná žádost o „Manažerskou akreditaci“ na MVČR. Jedná se o vyškolení dobrovolníků pro přijímající organizace, kdy přijímající organizace si u DC objedná pouze vyškolení dobrovolníka a dále si již agendu apod. zajišťuje sama.

V Chebu jdou opačným směrem – zabezpečují celkový servis pro přijímající organizace.
Témata na příští zasedání
 -  Propagace dobrovolnictví.
 -  Jak shánět dobrovolníky
 -  Fundraising.
 -  Jak dostat dobrovolnictví do komunitního plánování a dalších dokumentů měst a krajů.
 -  Průběžná supervizní péče – jakým stylem.
 -  Skupinová supervize.
 -  Oslovení škol/organizací ke spolupráci – jakou formou, jak zajistit návratnost.
 -  Z jakých řad vybírat koordinátory, zaměstnance.

 -  Péče o zaměstnance dobrovolnického centra.

Vyhledávání, nábor dobrovolníků
· praktikanti, kteří zůstanou jako dobrovolníci

· fungující dobrovolník přivede dalšího

· vstup do seminářů, skupinových aktivit

· úřad práce

· reklama v médiích, místní plátky

· uspořádat k něčemu konferenci
· webové stránky města – odkaz „dobrovolnictví“

· info centrum města

· připojit se k akcím města či firem

· výstavy škol, organizací

· letáky, kapsy na letáky, plakáty

· VŠ, VOŠ, SŠ

· Zdravotní zařízení, nemocnice

· Veřejnosti dostupná nástěnka

· Sbírané emailové adresy zájemců

Péče o sponzora organizace, programu, projektu, aktivity

· uveden na webu, stojí-li o to

· nástěnka, dům, výroční zpráva

· foto dokumentace uplatnění

· děkovný dopis

· přání k vánocům

· uvedení ve vlastním časopise

· pozvánka na Křesadlo, akci, setkání

· den otevřených dveří, večeře, posezení

· sponzorské výhody, členství

· 1 x za 3 měsíce zaslat email: stručný + foto + díky + přání

· vtáhnout ho do děje

· ptát se sponzora, co by rád

· prodáme Vám dobrou značku, image

· vtáhnout ho do pravidelnosti - zajistit zpětnou vazbu (méně, ale dlouhodobě)

Příští setkání: 
5.2.2008 Jirkov u Chomutova
                       
1.4.2008 DC Ústí nad Labem

                       
5.6.2008 Krásná Lípa
Úkoly:  1) zaslat telefonický rozhovor s rodinným příslušníkem (olympiáda).
             2) zaslat smlouvu s nemocnicí do Mostu.

             3) zaslat potvrzení o zaplacení poplatku 
             4) zjistit, zda poplatek platil Cheb

Zapsala a zpracovala Pavla Šímová, projektová manažerka DC ÚL
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