Zápis ze IV.ZASEDÁNÍ

RADY DOBROVOLNICKÝCH CENTER REGIONU SEVEROZÁPAD
Dne: 12.9.2007, 9.30 – 14.00 hodin
Místo zasedání: Dobrovolnické centrum RADKA, kpt. Jaroše 630, Kadaň

Zúčastnili se:  Dobrovolnické centrum, o.s. v Ústí nad Labem 
                         Mgr. Lenka Černá, Pavla Šímová
                       RADKA, o.s.- Dobrovolnické centrum Kadaň 
                       Adéla Kašková, Jan Paleček, v úvodu Mgr. Hana Vodrážková, jednatelka
                       Občanské sdružení Střípky, Sokolov, Dobrovolnické centrum 
                      Renata  Nečová

                       Mateřské centrum Karlovy Vary – Dobrovolnické centrum Vlaštovka 
                        Věra Bartošová, Lenka Dolečková, Mgr. Stanislav Kříž
                       Farní charita Cheb 
                        Jiří Kolafa
                       MĚÚSS Jirkov 
                       Marcela Lejznerová, Michal Šáda
Plánovaný program IV. zasedání:
9:30 – 10:00                  Přivítání účastníků, seznámení s plánovaným programem.

                                      Představení DC Kadaň.

                                      Projektové záměry společného projektu RADA DC SZ.
10:00 – 11.30                Vznik Dobrovolnického centra, jak začít ?

11:30 – 11:44                Malá přestávka.

11:45 – 13.00                Financování dobrovolnictví – možnosti a úskalí

13:00 – 13.30                Velká přestávka + oběd, zajištěno

13:00 – 15.00                Školení dobrovolníků – základní výcvik

INFORMACE O DOBROVOLNICTVÍ V REGIONECH:
Mgr. Hana Vodrážková, jednatelka RADKA, o.s., pod kterým funguje Dobrovolnické centrum RADKA, přivítal přítomné v nových prostorách sdružení. Přítomné provedla po objektu a seznámila s plánovanými aktivitami. Otvírají oficiálně v pátek 14.9.2007.
Koordinátorka DC RADKA Adéla Kašková se pohybuje jak v tomto objektu, tak má svou kancelář v nemocnici, představila nové logo DC RADKA a rozdala přítomným nový leták a vizitky.
Chebsko – ve farním centru v Chebu se hlásí stále noví dobrovolníci, vytváří se databáze 

             dobrovolníků. Připravují se prostory v rámci rekonstrukce charity.
Karlovy Vary – v létě se zúčastnili  akce „ 30 dní pro neziskový sektor“ (jedni z organizátorů). Pořádají přednášky, besedy na školách, v knihovně apod.  (seznamují s dobrovolnictvím širokou veřejnost, prezentují neziskové organizace). Chystají s Lenkou Černou a MUDr. Ivanou Kořínkovou na prosinec  konferenci pro zdravotníky. Chtějí prezentovat sebe a Střípky.s. a udělat osvětu v nemocnicích v Karlovarském kraji (zde dobrovolnictví nefunguje vůbec). Mají dobrovolnici přes Člověka v tísni, o.p.s.
Kadaň – přes léto zde probíhala rekonstrukce nových prostorů, navštěvují domov důchodců.

              Akce: Císařský den (měli zde stánek kde prezentovali Dobrovolnické centrum, vyšel 

              článek v novinách, získali peněžitý dar). Pořádali zahradní piknik v nemocnici.

              Plány: příští týden canisterapie v nemocnici.

              Celkem mají 16 dobrovolníků.

Sokolov – budou se stěhovat do nových prostorů.
                 Snaží se získat finanční prostředky, sama se ozvala Sokolovská uhelná společnost.

                 Od jara dělají canisterapii – nové zkoušky, majitelé psů budou noví dobrovolníci.

                 Zúčastnili se akce „30 dní pro neziskový sektor“ – Den neziskových organizací Karlovarského kraje dne 4.10.2007. (zde měli dráhu pro slepce –
                 každý si mohl vyzkoušet). Sama se jim ozvala Česká spořitelna, a.s.
                 Mají celkem 18 dobrovolníků.

Jirkov – nabídka, poptávka je, pracuje se na metodice, potřebují finance. S DC ÚL chystají uzavřít partnerskou smlouvu o spolupráci – připraví Lenka Černá. 
              Akce: Senior show, oslavy seniorů apod. 

Dobrovolnické centrum ÚL – Lenka navázala kontakty se Šluknovskem (Krásná Lípa)

                                                 V ÚL se koná 6. ročník veletrhu sociálních služeb (cca 50 

                                                 stánků, za každý stánek poplatek 1500.-Kč). Navazovat bude 

                                                 Den otevřených dveří v DC dne 26.9.2007.

V červnu se konaly HRY III. letní Olympiády dětí a mládeže České republiky – DC spoluorganizovalo tuto olympiádu, zajistilo 69 dobrovolníků (výcviky, modelové situace, dobrovolníci na školách, v olympijském domě, atašé, rozvážka novin, zahájení, ukončení  atd.). DC vydá brožuru o získaných zkušenostech na Olympiádě, kde budou shrnuty všechny zkušenosti s takto velkou akcí, jednalo se o více jak 4.000 dětí z celé ČR v Ústí nad Labem.

Proběhla registrace sociálních služeb: 
1) Sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi
2) sociálně aktivizační služby pro seniory a osoby se zdravotním postižením

Info o CEV – proběhne první setkání v Budapešti na konci září, Lenka přiveze informace.

Společnost Veolia projevila zájem o firemní dobrovolnictví, rádi by zapojili své zaměstnance. Chtějí provozovat systematické dobrovolnictví. V zahraničí je firemní dobrovolnictví velmi populární, u nás existuje pouze jednorázové, dlouhodobé se teprve rozjíždí. V DC  ÚL se vytvoří nabídka, bude zpracována dokumentace, nápady atd. k firemnímu dobrovolnictví. Sami si vyberou jakým směrem se chtějí vydat. DC ÚL pomůže rozjet firemní dobrovolnictví ve spolupráci s ústeckým Fokusem. 

PowerPointové prezentace partnerů:
Mateřské centrum Karlovy Vary – Dobrovolnické centrum Vlaštovka
Kdo jsme – NNO, existuje 12 let, založené v roce 1995, systematicky řízené od roku 2006. V létě podán projekt, schválen v říjnu 2006.
Projekt: Cíle: vytvoření kontaktního střediska, evidence dobrovolníků, školení, semináře, diskusní kluby, spolupráce se samosprávou.
Současné cíle: navázat užší spolupráci s dobrovolníky, úřady práce, získat co nejvíce dobrovolníků, kampaň HLEDÁME DOBROVOLNÍKY – oslovit studenty, veřejnost, nezaměstnané. Akreditovat program „Dobrovolníci pro volný čas“. Realizace Křesadlo 2007

Realizované akce –    získání nových dobrovolníků

· předávání cen na Křesadle 2006

· proškolení koordinátora a konzultanta projektu

· uspořádali 2 diskusní kluby pro zástupce úřadů a Neziskových organizací

· navazující projekt pro rozšíření působnosti DC a zkvalitnění služeb
· beseda s veřejností o NNO a dobrovolnictví v rámci „30 dní pro neziskový sektor“.

Nabídka pro dobrovolníky v MC: práce s dětmi ( víkendové akce, jednorázová pomoc, samostatná činnost, administrativa, hlídání dětí atd.

 MAMYZDAT – časopis pro maminky, který pravidelně vydávají a presentují dobrovolnictví.
Kadaň – Dobrovolnické centrum RADKA
Zahájení činnosti – září 2006 za metodické podpory DC Ústí a morální podpory nemocnice Kadaň. 
Akce: v lednu školení dobrovolníků, propagace DC RADKA a dobrovolnictví na Císařském dni v Kadani (prezentace).
Dobrovolníci v nemocnicích – Mikulášská nadílka na LDN v nemocnici Kadaň

                  -  výtvarný kroužek v nemocnici Kadaň

                   - velikonoce na LDN Kadaň 

                   - piknik v zahradě nemocnice Kadaň

Dobrovolníci pro volný čas – první akreditovaný program DC RADKA.
Dobrovolnictví v domovech pro seniory – zahájení počátkem roku 2007.
MĚÚSS Jirkov
Pod toto zařízení spadá nová služba dobrovolnictví. Mají celkem 460 klientů a 156 zaměstnanců.
Cíle: - podpora rozvoje nebo zachování soběstačnosti klienta pro co nejdelší dobu.

         - umožnit integraci cizincům

Základní zásady pro dobrovolníky: 1) přihláška

                            2) etický kodex dobrovolníka
Mají určený stupňovitý systém formálního dobrovolnictví.

Činnosti – osvěta, nábor, koordinace, tvorba zázemí atd.

Činnost dobrovolníků: 1) přímá s klienty (zvyšování sebedůvěry, navazování nových  

                                        kontaktů, pracovní a sociální dovednosti, podpora soběstačnosti, 

                                        samostatnosti...)

                                       2) vedlejší (pomocná činnost, pracovní činnost, práce na zahradě...)

Příklady z praxe: pomoc bezdomovcům (dohoda s úřady práce, prospěšné práce, motivace – smlouvy, noclehy atd.)

Cíle: kvalita, spolehlivost, záruka,finance, rozšíření, počty, uspokojení, vytvoření metodik, projekty, zaměřit se na střední a vyšší školy v regionu, podpořit proces humanizace v soc. službách.
Občanské sdružení Střípky, Sokolov, dobrovolnické centrum
Podařilo se propojit NEZISKOVKU + ZAŘÍZENÍ PRO SENIORY + PODNIKATELSKÁ SFÉRA. Dnes otevírají sociální lůžka v zařízení pro seniory. Oslovili různé firmy a získali pomoc pro seniory. Osvědčilo se, že pomoc je lépe nabídnuta neziskové organizaci než přímou cestou.

Vznik Dobrovolnického centra v Ústí nad Labem

Ukázka výroční zprávy za rok 2000, začátky DC v Ústí nad Labem – finanční rozsah, množství činnosti, personální složení. Zpočátku velká spolupráce s HESTIA – Národním dobrovolnickým centrem v Praze. Dobrovolnické centrum začalo spolupracovat s Úřadem práce v ÚL – pravidelné podpory mzdy na veřejně prospěšné práce (podpora na 1 rok, možno prodloužit až na 24 měsíců). Každý rok nabízí úřad práce jiné formy podpory, třeba sledovat.

Začátky: v roce 2000 neziskové organizace začínaly, byl daleko větší zájem ze strany studentů. Rok 2001 byl OSN vyhlášen mezinárodním rokem dobrovolníků. Bylo a je stále nutno oslovovat co nejširší veřejnost, přednášky, besedy na školách apod. Úspěšnost je 10 %.

Výcvik dobrovolníka:

zpočátku byl kurz „Dobrovolnictví pro každého“ , proběhl 2 – 3 x, ale mělo to malý ohlas. V současné době probíhají specializované výcviky dobrovolníků, například v programu Pět P za poplatek 300.-Kč. Získají se „volné“ prostředky a důležité je, že výcviku se zúčastní pouze ti, co mají skutečný zájem. Též je vhodné školit mimo bydliště dobrovolníků – nejsou možné pozdní příchody, dřívější odjezdy. Je dostatek času na diskuse, vytvoření přátelství atd. a čas je opravdu strávený společně. 
Členové obdrželi v předchozích mailech ukázky struktury různých výcviků dobrovolníků. 
Přítomní obdrželi ADRESÁŘ KOALICE dobrovolnických INICIATIV ĆR.

Jak poděkovat dobrovolníkům – brainstorming nápadů, možností:
· jeden den v bazénu, Welness, Zeptat se co by chtěli, Divadlo, kino, Výlet na rafty, Knížka, květina, bowling, Lezení na stěnu, skály, Posezení s večeří, Posezení se starostou, Exkurze na zajímavé místo, Pivní lázně v Chodové Plané, Jízdné v MHD, Certifikát úspěšného dobrovolníka s podpisy, Bezplatné vybrané aktivity,Výlet na hrad, zámek, Navštívit jiná dobrovolnická centra, Víkendy pro dobrovolníky, Kurz kreativní tvorby, „Den pro spokojenou mámu“ – líčení, kosmetika atd.

Školení dobrovolníků

Vyšel zde dotaz, zda by bylo možné  absolvovat výcvik dobrovolníků, navštívit nemocnici, exkurze, stáž jednodenní, dvoudenní? Možné po dohodě v DC ÚL či nasměrování například na DC Kladno, HESTIA, …
Společný projekt RADY DC SZ:
V rámci společného projektu je příležitost vytvořit:
1) systém dobrovolnictví

2) strukturu

3) vzdělávání

4) metodické vedení

5) standardy dobrovolnictví

6) certifikace dobrovolnictví

7) najmout odborníka, konzultanta, proškolit se, stát se školiteli, ...
Otázky: jaká struktura? Jaká metodika? Zda najmout odborníka, konzultanta?
Příští zasedání RADY DC SZ: 1.11.2007 v Dobrovolnickém centru, o.s. v Ústí nad Labem
Témata:     
      
      *    motivy a motivace dobrovolníka
· vyhledávání dobrovolníka

· jak odmítnout dobrovolníka

· jak oslovit a pečovat o sponzory (Lenka prezentace)
· firemní dobrovolnictví

· cyklus dobrovolníka a další
ÚKOLY Z IV. ZASEDÁNÍ RADY DC SZ:
1. Zaslat Lence Černé powerpointové presentace ze zasedání – umístí na webové stránky www.dcul.cz 

2. Dále pracovat na Textu společného projektu RADY DC SZ do zaslané košilky– viz základní rámec výše. Cílem je rozpracovávat osobní pohled a přínos, textové pasáže, … Připravovat si materiály pro budoucí projekt. „Štěstí přeje připraveným.“ 

Zpracovala Pavla Šímová a Lenka Černá dne 24.9.2007
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